
 

 

公務船舶返廠保固保養注意要點分享 

黃安逸 

前言： 

本公司近年營運業務轉向公務船及軍艦體系比例漸增，基於公務船

合約要求保固期 2年，更甚有 5年保固船舶，依簽定之保固合約規

定應進行特別保固保養工程。每次返廠應視為修船專案管理。與新

船建造之差別為，交船後應按契約執行保養項目外，則有保固服

務、施工缺陷及設計修改等項目，皆應按契約履行處理及改善。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 1.海軍建造合約關於特別保固之條款 

 

 

一、返廠前依合約邀集船東及本廠執行窗口開會研討返廠程序，安



 

 

排聯繫窗口，提醒重要工項期程及注意事項；如配電盤保養期間全

船停電等等，並依規定船員於抵廠後安排工安講習宣導。 

 

圖 2.返廠前研討會議 

二、返廠施工期間與船方監工人員，進行各項施工確認，並記錄每

日工作辦況與船方監督人員會同簽認進度。承辦人員應注意合約載

明之施工期限及完驗日期，逾期超過規範之期限，則按合約計罰進

行罰款。 

  

        圖 3.海巡 CG5002 停靠碼頭          圖 4.每日施工工項確認 



 

 

 

      圖 5. 海巡每日督工紀錄              圖 6. 海巡驗收文件 

 

三、因應各機關對船舶合約需求及建造規範要求，多數機關要求船

廠必須依設備技術文件提供保養服務(月檢、季檢、半年檢、年檢或

裝備依運轉時數實施保養等)，本公司依據設計 ILS 收整各設備技術

文件，轉成保養清單及預算編列。惟建造規範中通常載明”全船保

固保養”字義，因略述易造成模糊空間，容易與船方發生認知爭

議，船廠應秉持即時服務及維護公司信譽，承辦人員應與船方維持

良好關係，在不額外增加成本的合理情況下滿足船東需求，尋求達

成履約共識。 

 



 

 

 

 

圖 7.保固保養合約載明為全艦 

結論: 

因應業務轉型，保固工作日趨複雜，對於承辦人員專業性及協調性

之要求逐漸提高。因應裝備保固及船東需求，廠內工作分責及作業

時間，須在合約時限內完成。除了專業知識外，更需要有專案管理

的概念，把握關鍵節點才能在有限時間內及成本控制下，避免工期

逾時衍生相關罰則，最終使客戶滿意，開創舊案帶新案之良機。 


